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CEO PAREISKIMAS

Jungtiniy Tauty Pasaulinis susitarimas — tai didZiausia savanoriska jmoniy socialinés atsakomybés iniciatyva,
kurios pagrindinis tikslas — skatinti jmones veikti atsakingai: nedaryti Zalos aplinkai, bendruomenei, kitiems verslams ir
bendromis pastangomis su JT, valdZios institucijomis ir nevyriausybinémis organizacijomis dalyvauti sprendZiant
socialines ir aplinkos apsaugos problemas, prisidéti prie visuomenés raidos ir ekonomikos augimo.

EKT prie Sios iniciatyvos prisijungé 2005 m. birZelio mén. ir vieSai pasizadeéjo savo strategijoje, santykiuose su partneriais
ir vartotojais, kasdieninéje veikloje vadovautis Pasaulinio susitarimo principais, skatinti savo darbuotojus, partnerius ir
klientus laikytis atsakingo verslo principy.

Siekdama vykdyti socialinj dialogg su jvairiomis Salimis bei placiau skleisti socialiai atsakingas idéjas, 2013 m. rugpjcio
mén. EKT tapo viena i$ , Lietuvos atsakingo verslo asociacijos” (LAVA) iniciatoriy ir steigéjy, aktyviai dalyvaujanti jos
veikloje.

2020 m. buvo iSskirtiniai visame pasaulyje. Atéjusi COVID-19 pandemija sukrété ir pakeité masy kasdienybe ir verslus.
Tvarumo, socialinés atsakomybés temos Suo netikrumo laiku tapo itin svarbios. Perkopusi nerimo ir pokyciy etapg EKT
vél tvirtai jauciasi rinkoje. ISmokome daug naudingy pamoky ir prieméme pokycius. Esu labai dékingas jmonés klientams,
kad liko drauge ir mokeési kartu su mumis. Ir ypac¢ dékoju EKT komandai uz jy atkakluma, drasg ir tikéjimg musy jmone.

Direktorius
Gintas Umbrasas
2021 m. kovo meén.




UAB ,EKONOMINES KONSULTACIJOS IR TYRAI“ PROFILIS IR STRATEGIA

Istorija. Vadybos konsultacijas pradejome teikti 1993 m. Sukaupéme daug patirties, per keletg pastaryjy
mety dirbome su daugiau nei 400 organizacijy ir jgyvendinome per 450 projekty.

Sprendimy jvairoveé. EKT — viena didZiausiy lietuvisko kapitalo konsultaciné jmoné, teikianti kompleksines
vadybos ir marketingo konsultavimo bei personalo mokymo paslaugas verslo jmonéms, valstybinéms
institucijoms bei kitoms organizacijoms. Gerai iSmanome Sias organizacijy valdymo sritis: strateginio valdymo,
kokybés vadybos sistemy diegimo, personalo ugdymo, socialiniy paslaugy sistemos vadybos ir kitas.

Pripazinimas rinkoje. Esame lyderiai tarp konsultanty. Pastaruosius septynerius metus esame tarp 5
didZiausiy Lietuvos verslo valdymo konsultaciniy jmoniy.

Narysté asociacijose. Esame Lietuvos atsakingo verslo asociacijos (LAVA) nariai, turintys atstova Valdyboje.
Taip pat Lietuvos vadybos konsultanty (LVKA), Lietuvos darbdaviy konfederacijos (LDK), Lietuvos inZinerinés
pramoneés (LINPRA), Lietuvos aprangos ir tekstilés jmoniy (LATIA) asociacijos, Lietuvos kokybés vadybos ir
inovacijy (LKVIA) asociacijos, Nacionalinio verslo konsultanty tinklo nariai.

Finansiniai rezultatai. EKT apyvarta 2020 buvo 1 167 440 Eur., 2019 buvo 2 603 462 Eur., 2018 m. buvo 3
073 695 Eur,,

Partneriai. Bendradarbiaujame su daugiau kaip 30 nepriklausomuy jvairiy sri¢iy eksperty Lietuvoje bei kitose
Salyse veikianciomis konsultacinémis kompanijomis, su partneriais i$ Olandijos, Azerbaidzano ir kity Saliy.

Klientai. Per 2020 m. EKT prisidéjo prie daugiau nei 40 organizacijy plétros ir sprendimy. Veikiame ne tik
Lietuvoje. Konsultacines paslaugas teikiame ir kitose ES $alyse, Baltarusijoje, Azerbaidzane.

Darbuotojai. Turime didele eksperty komanda. Vidutinis EKT darbuotojy skaicius 2020 m. — 26 darbuotojai,
turintys socialiniy, tiksliyjy ir humanitariniy moksly iSsilavinimag. Turime 3 sertifikuotus vadybos konsultantus
(CMC), 2 LEAN 6 Sigma Black Belt konsultantus, 5 sertifikuotus procesy valdymo ir veiklos efektyvumo
matavimo ekspertus (QPR), 3 kokybés vadybos sistemy ISO auditorius (IRCA), 1 sertifikuotg EFQM
meistriSkumo vertintojg, 1 sertifikuotg socialinés atsakomybés auditore (SA88000).
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VEIKLOS PRINCIPAI

Mes vertiname ir tikime, kad sékmingus rezultatus lemia Sie musy veiklos principai:

Verté — sidlydami konkrecius sprendimus, siekiame didinti organizacijy verte.

Efektyvumas — gebéjimas bati komanda, kuri vienija geriausias darbuotojy savybes ir Zinias, puoseléja pagarbg vieni
kitiems, tolerancijg ir pasitikéjima bei vienija gebéjimus, kurie jgalina panaudoti turimus isteklius efektyviam
problemos sprendimui.

Zinios ir tobuléjimas. Siekiame, kad darbuotojai bity kompetentingi, turéty reikiamas Zinias ir jgtidzius, nuolat juos
gilinty ir tobulinty tam, kad kokybiskai atlikty savo darbg. Todél nuolat mokomeés ir keliame kvalifikacijg, domimés
naujovemis.

Asmeninés savybés — sgziningumas, asmeniné atsakomybé uz rezultatus, jsipareigojimy pries klientus ir
bendradarbius jvykdymas lemia kokybiskai ir laiku suteikiamas paslaugas, unikalius ir socialiai atsakingus
sprendimus.

Praktiniai rezultatai — stengiamés, kad visi masy sprendimai lemty konkrety ir iSmatuojama rezultatg, o taip pat,
kad veiksmas baty nukreiptas ne tik j dabartj, bet ir turéty ilgalaike perspektyva, formuoty optimistinj poZzidrj j
ateitj.

Skaidrumas — EKT socialiai atsakinga organizacija, skaidri darbuotojy ir verslo visuomenés atzvilgiu.



SOCIALIAI ATSAKINGOS VEIKLOS POLITIKA

EKT SOCIALIAI ATSAKINGAS POZIURIS | ZMOGAUS TEISES, DARBUOTOJUS, APLINKA IR
KORUPCIJOS PREVENCIA

e EKT ugdo savo Zmones kryptingai ir skatina jy kirybg, sudaro sglygas mokytis ir tobuléti.

e EKT socialiai atsakinga organizacija, skaidri darbuotojy ir verslo visuomenés atzvilgiu:

Jokiy atlyginimy vokeliuose bei visos priklausancios socialinés garantijos;

- Jokiy kysiy;
- Jokio biciuliy ir giminiy protegavimo bei naudojimosi rysiais, dirbant su vieSuoju sektoriumi;
- Jokiy dvejoniy, pranesant apie korupcijos atvejj atsakingoms institucijoms;

- Jokio spaudimo institucijoms ar asmenims, kad bty priimti palankds jmonei jstatymai.

PoZiliris j Zmogaus teises:
1 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos remty ir gerbty tarptautine Zmogaus teisiy apsaugg savo jtakos sferoje.

2 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos pacios neprisidéty prie Zmogaus teisiy pazeidimy.

Orientacija j darbo jéga, sveika ir saugig darbo aplinka:

3 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos remty asociacijy laisve ir pripaZinty teise j veiksmingas bendras derybas.
4 principas. Siekiama panaikinti bet kokj privalomajj ar priverstinj darba.

5 principas. Siekiama panaikinti vaiky darba.

6 principas. Siekiama panaikinti diskriminacija, susijusig su jdarbinimu ir profesija.

e EKT palaiko asociacijy laisve ir pripaZjsta teise j veiksmingas bendras derybas, siekj panaikinti bet kokj privaloma
ar priverstinj, vaiky darbg bei siekj panaikinti diskriminacijg, susijusig su darbu ar profesija.

e |darbinant naujus darbuotojus, néra diskriminacijos pagal amziy, lytj, tautybe ir pan., vertinama tik konkrecios
dalykinés Zinios, jgytas iSsilavinimas, darbo patirtis, jgtdZiai.

e Vyrams ir moterims, atliekantiems tokio paties lygio darbg, yra mokami vienodi atlyginimai.

e |monéje neuzfiksuota jokiy diskriminacijos atvejy ir minéty nuostaty pazeidimy.



SOCIALIAI ATSAKINGA VEIKLA 2020 M.

DARBO SANTYKIAI IR ZMOGAUS TEISES

e Lygios galimybés. 2018 m. rugséjj EKT praplété Valdybos nariy skaiciy iki 8 nariy, o 3 i$ 4 atsiradusiy naujy pozicijy
uzémé moterys. Siuo metu Valdyboje yra 5 vyrai ir 3 moterys. Valdyboje taip pat atspindimos jvairios amziaus grupés,
nes nariy amzius jvairuoja nuo 30 iki 65 mety. Be to, motery ir vyry balansui, sprendimy priémimo pozicijose, uztikrinti,
EKT turi puikias salygas: jmoneéje sukurta plokscia organizacineé struktira, t. y. sprendimo teise turi visi darbuotojai.
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Personalo struktiiros charakteristika: 2019-2020m.
e Darba reguliuojanciy jstatymy laikymasis. Veikiame remdamiesi jstatymais, reguliuojanciais jdarbinimo ir atleidimo
i$ darbo procesus, darbo bei poilsio valandy laikg. EKT neturi profesinés sgjungos, bet turi darbuotojy atstovg, kuris taip

pat yra atsakingas ir uz jmoneés JSA veikly planavimg, jgyvendinima, vertinimg, darbuotojy Svietimg bei konsultavima.

Siam darbuotojui EKT suteiké galimybe baigti mokymus ir gauti sertifikuoto SA8000 auditoriaus statusa.

e Mokymai ir kvalifikacijos kélimas. Viena i$ EKT vertybiy — kryptingai ugdyti savo Zmones ir suteikti jiems galimybe kurti,

sudaryti sglygas mokytis ir tobuléti.

2018 m. 2019 m. 2020 m.
37901 Eur. 14 425 Eur. 4 218 Eur.

Mokymuisi ir kvalifikacijos kélimui skirtos léSos 2018-2020 m.



EKT darbuotojai jmonés lIéSomis nuolat dalyvauja konferencijose ir mokymuose. EKT darbuotojy kvalifikacija taip pat
keliama kiekvieno ménesio pirma penktadienj rengiamy EKT dieny metu. EKT dieny metu organizuojami vidiniai

darbuotojy mokymai pagal temas, identifikuotas kartg metuose atliekamos apklausos metu.

e Veiklos vertinimas. | jmonés sprendimy priémimo procesg darbuotojai jtraukiami per kassavaitinius pirmadienius
susirinkimus, kai visi darbuotojai turi galimybe pareikSti nuomone dél aktualiy klausimy sprendimo. Pirmadieniniy
susirinkimy metu darbuotojai ir vadovai aptaria savaités darbus, ieSko sprendimy susidariusioms problemoms spresti.

Nuo 2000 m. tesiamos EKT dienos (kiekvieno ménesio pirmajj penktadienj), kuriy metu pasidalijama geriausia praktika.

e Gery darbo sglygy uztikrinimas. Kadangi del COVID — 19 pandemijos teko greitai prisitaikyti dirbti iS namy, EKT
prisidéjo prie darbuotojy namy sglygy pritaikymo apripindama monitoriais, stalais ir kt. priemonémis. EKT IT priemonés
jau iki pandemijos buvo pritaikytos darbui i$ bet kokios patogios vietos, tad dideliy pokyciy nereikéjo. |sigyta papildomy

IT programy licencijy, komandiniams darbui on-line bei mokymy, kt. darbo grupiy vedimui on-line.

e Motyvacija. Darbuotojy skatinimo ir motyvavimo priemonés yra naudojamos nuolat. Nors Si strategija ir néra
formalizuota, taciau apibrézti konkretis veiksmy planai, remiantis vidiniu darbuotojy poreikiy tyrimu. Vykdomi metiniai
pokalbiai su darbuotojais. Darbuotojai skatinami piniginémis premijomis uz pasiektus rezultatus, aprlpinami jmonés

transportu, yra iSduodamos kuro kortelés, apmokamos taksi paslaugos.

e Per daugelj mety EKT tik dar labiau jsitvirtina plokscia organizaciné struktira, kurioje nei vienas darbuotojas (tame
tarpe ir jmonés partneriai) néra iSskiriamas kaip ,aukstesnis“ uz kitg. Vadovaujamasi nuostata, kad kuo daugiau
darbuotojy turéty baty jtraukti j sprendimy priémimo procesa. Tokiu bladu priimami sprendimai leidzZia visoms puséms
pasijusti gerai, sukurti ,win win“ situacijg. Laimime, nes tokiu badu ugdosi darbuotojy krybiskumas, kuris leidzia sukurti

Zymiai didesne pridétine verte jmonei.

e Vidiné dokumentacija jmonéje yra maksimaliai supaprastinta (dokumentacija vykdoma pagal ISO 9001:2015
standarto reikalavimus), paliekant galimybe darbuotojams tiesiogiai kreiptis j vadovybe su asmeniniais prasymais,
pasillymais. Bet kokius nusiskundimus galima pateikti viesai, el. bddu, vykstanciy pirmadieniniy kolektyvo susirinkimo
metu ar asmeniskai, be pertekliniy reikalavimy dokumentacijai. Esant bltinybei, biuro administratoré gali gauti
anoniminius nusiskundimus. Tai EKT vyraujancios organizacinés kultlros dalis, kurig suformavo patys vadovai ir

darbuotojai.



e Pateisinamas nebuvimas darbe 1-2 dienas be formalios dokumentuotos priezasties (iStikus nelaimei, sunegalavus

asmeniskai ar Seimos nariams, kt.).

o LyCiy lygybés politika, priekabiavimo dél lyties ir mobingo prevencijos politika atsispindi bendrovés veiklos

principuose.

e Visiems vienodai elektroninéje E-biuro sistemoje prieinama informacija apie darbuotojy krivj, konsultaciniy projekty

pelninguma ir kitus su darbo apmokéjimo ir skatinimo klausimais susijusius kriterijus.

e EKT uZtikrina saugia darbo aplinkg. 2020 m. dél greito prisitaikymo prie karantino reikalavimy nebuvo nei vieno
COVID-19 atvejo tarp darbuotojy. Jmoné pilnai peréjo prie nuotolinio darbo ir laikési Sio reikalavimo visus 2020 m. net ir
panaikinus karanting vasaros laikotarpiu. Norintys dirbti biure darbuotojai kabinetuose sodinami po vieng, laikomasi

pamainumo ir atstumy.

e EKT darbuotojai yra svarbiausias verslo sékmés veiksnys, tad kolektyvo socializacija yra vienas prioritety. EKT kolektyve
yra daug ,nerasyty taisykliy“, kurios vyrauja jmonés organizacinéje kultlroje, iS mety j metus ir vienija kolektyvo
darbuotojus, t. y. Naujyjy mety, vidurvasario Sventes, kurios kiekviena pasizymi jvairumu, originalumu, derinamos su
aktyviu poilsiu. Pandemija gerokai pakoregavo Sias galimybes, bet EKT renginiai persikélé j virtualig erdve. 2020 m. jvyke
EKT kolektyvo renginiai, skirti motyvacijai stiprinti, gerinti organizacine kultira:

- 2020 m., kaip ir kasmet, anoniminiu darbuotojy balsavimu buvo iSrinktas kolega, su kuriuo labiausiai norisi dirbti, t. y.
draugiskiausias kolega, ja tapo Laura Senkevicitté-Dovilté. EKT, atsidékodama uz $j uztarnautg statusg, dovanojo autorinj
tapybos darba.

- Taip pat, kiekvienais metais yra apdovanojami ir apvalig sukaktj EKT kolektyve Svenciantys darbuotojai. 4 darbuotojai
skaiciavo 10 mety darbg EKT jmonéje., 3 — 15 mety ir 1 — 25 mety.

- EKT dienos, kurios vyksta kiekvieno ménesio pirmajj penktadienj, tesiamos ir toliau. EKT Sias dienas skiria akiracio

praplétimui bei naujy Ziniy jgijimui aplankydami kultlrines vietas, pasikviesdami svecius.
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PASTANGOS, ORIENTUOTOS | VISUOMENE

EKT yra uzdara akciné bendrové, taciau jgyvendina ir socialinius projektus:

° Sistemingai skiriama parama jvairioms visuomeninéms organizacijoms ir
daugiavaikéms seimoms arba seimoms, auginancioms specialiyjy poreikiy turincius
vaikus.

° 2020 m. darbuotojy iniciatyva surinktomis [éSomis multisensoriniais ugdymo

prietaisais apripinta Seima, paliesta autizmo problemy.

° Du EKT partneriai dalyvauja AIESEC Alumni Lietuva veikloje — skaito praneSimus,
dalyvauja AIESEC Lietuva rengiamuose renginiuose.

° Labiausiai patyre jmonés konsultantai periodiskai skaito neatlygintinas
paskaitas NVO ir Lietuvos Svietimo jstaigy moksleiviams / studentams, dalyvauja

jvairiuose konkursuose, vertinimo komisijose.

° Studentams suteikiama galimybé atlikti jmonéje praktika. 2020 m. praktikg EKT

Viena is multisensornio ugdymo
priemoniy, padovanoty seimai

" atliko 3 studentai.
Tauragéje

e EKT skatina savanoryste, palaiko darbuotojy asmenine iniciatyvg savanoriskais pagrindais dalyvauti jvairiuose
projektuose. Projektinéje veikloje bendradarbiaujama su kitomis organizacijomis, asmenimis, aukstosiomis mokyklomis.

Palaikomos pilietinés iniciatyvos, pvz. https://fb.watch/4r2uYiCKHo/

EKT Laisveés kelio iniciatyvoje


https://fb.watch/4r2uYiCKHo/
https://fb.watch/4r2dOx7gst/

APLINKOS APSAUGOS POLITIKOS VYKDYMAS

7 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos remty prevencines programas, uztikrinancias aplinkos apsauga.

8 principas. Iniciatyvos aplinkosauginei atsakomybei didinti.

9 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos skatinty aplinkai palankiy technologijy vystymasi ir paplitima.

Dél pandemijos peréjus j nuotolinio darbo réZzimg, EKT veiklos poveikis aplinkai itin sumaZéjo.

e 2020 m. dauguma EKT organizuojamy mokymy vyko nuotoliniu bldu, todél nereikéjo apripinti dalyviy popierine
medZiaga, pazymeéjimais, uzrasy lapais, pan. Viskas buvo siun¢iama el. priemonémis, todél popieriaus sgnaudos sumazéjo
net 70 proc.

e |ki 2020 m. j mokymus ir kt. susitikimus vykstantys lektoriai ir konsultantai sunaudodavo nemazai kuro, prisidedancio
prie CO2 iSmetimy. Peréjus prie nuotolinio darbo, kuro sgnaudos nusmuko iki 8788 |. arba 70 proc. lyginant su 2019 m.
e Naudojamas elektroninis parasas. Teikiant dokumentus Sodrai ar kitoms institucijoms naudojame elektroninj parasg,
tokiu badu yra taupomas ir popierius, ir kuras, ir jmonés darbuotojy laikas.

e Nauji darbuotojai yra supazindinami su jmonés socialinés atsakomybés politika. Naujam darbuotojui pristatoma
jmoneés socialinés atsakomybés politika ir veiklos.

e laikomasi jdiegto ISO 14001 standarto. Jmonéje, visiems darbuotojams matomoje vietoje, pakabintas informacinis
lapas tinkamam atlieky rdsiavimui jmonéje vykdyti. Jdiegus $j standartg, geresné aplinkosaugos vadyba leidzZia sumazinti
energijos vartojimag ir atlieky iSmetimg. Kontroliuojant ir matuojant veiklos procesus, padidinamas energijos vartojimo
efektyvumas ir sumazinamas atlieky iSmetimas. Minimizuojama incidenty tikimybé.

e Renkamos spausdintuvy kasetés, kad jos bity atiduotos tokio tipo atliekas tvarkanc¢ioms jmonéms. Taip pat Sioms
jmonéms atiduodama ir kita technika bei biuro medziagos, kurios paZzenklintos specialiomis Zymomis, t. y. draudZiama
mesti j bendruosius atlieky konteinerius, siekiant minimizuoti Zalg aplinkai. Baterijos atiduodamos perdirbimui, jos yra
metamos j tam skirtas talpas. Tokiu bldu yra saugoma aplinka ir tausojami gamtos istekliai.

e Taip pat, siekiant efektyvesnio resursy panaudojimo, pasenusi jranga kei¢iama j naujg, reikalaujanc¢ig maZziau resursy
veiklos uztikrinimui (atnaujinti kompiuteriai, mobilieji telefonai).

e Kiekvieng kartg i$éjus i$ patalpos i§jungiame $viesa, kompiuterine jranga. Sis paprastas ir efektyvus bidas padeda
sumazinti elektros sgskaitg bei tausoti gamtos isteklius.

e Atliekos rdsiuojamos, kad jas perdirbus bdty gaunamos naujos Zaliavos. Jmoné laikosi nuostatos, kad naujosios
technologijos neteikia visapusisko sprendimo, kaip tvarkyti atliekas, tam reikalingas aktyvus kiekvieno atlieky turétojo
dalyvavimas.

e Atsisakyta vandens plastikinéje taroje naudojimo. Tokiu bldu siekiama prisidéti prie plastiko atlieky mazinimo.

e |monéje skatinamas sveikas gyvenimo bidas, t. y. vykimas j darbg pésciomis, ekologisko transporto naudojimas —

dviraciai, kuriuos yra galimybé saugiai laikyti biure arba tam tikrose vietose lauke.



e Skatinama kelioniy planavima vykdyti ne tik Microsoft Share Point programoje, bet ir susirinkimy metu, kad darbuotai

jvardinty planuojamas savaités keliones, tokiu bldu lengviau derinant keliones tarpusavyje. Taip pat darbuotojai

skatinami atsisakyti automobilio lankant klientus miesto ribose, tokiu badu siekiant sumaZinti reikSmingg aplinkos veiksnj.

EKT diena USAD

ANTI-KORUPCINIS POZIURIS BEI VEIKSMAI KORUPCIJOS PREVENCIOS
SRITYJE

PozZidris j korupcija:
10 principas. Verslo organizacijos turi kovoti pries visas korupcijos formas (tame tarpe, papirkinéjima ir kySininkavima).

e EKT pritaria kovai pries visas korupcijos formas, jskaitant papirkinéjimg ir kySininkavima. Veiklg vykdo laikydamasi
Lietuvos jstatymy, vidaus taisykliy.

EKT palaiko tik skaidrias verslo plétros formas. VieSojo sektoriaus teikiami uzsakymai EKT pasiekia tik vieSyjy pirkimy
keliu. Administruodama ES parama, EKT laikosi praktikos rekomenduoti Klientui pirkimams naudoti atviro konkurso,
skelbiamo CVPIS, formg ir vengti neskelbiamy apklausy.



