Strategija. Efektyvumas. Verté

PAZANGOS ATASKAITA
2025 M.



TURINYS

VADOVO ZODIS ... 3
VEIKLOS PRINCIPAL ..o eetresrrsnsssrsessssssssssssessssssssssssessssssssssssessessssssssssssesssssssssssses 4
UAB “EKONOMINES KONSULTACLIOS IR TYRIMAI" PROFILIS IR STRATEGIJA......cooerere D
SOCIALIAT ATSAKINGOS VEIKLOS POLITIKA....ooseeeeseersreserssvsserssvsssnssssssssssssssssessssssessssses 6
SOCIALIAT ATSAKINGA VEIKLA 2028 M....o.cooseeersersreserssessesssmsssssssssssssessssssssssesssssssssses ]
APLINKOS APSAUGOS POLITIKOS VYKDYMAS.....oooereersnnseessmsssnssmssessssssssssssssssssssssse 12
ANTI-KORUPCINIS POZIDRIS BEI VEIKSMAI KORUPCLOS PREVENCLJOS SRITYIE.d............... 14



VADOVES Z0DIS

Jungtiniy Tauty Pasaulinis susitarimas -
didziausia pasaulyje savanoriska jmoniy
tvarumo ir socialinés atsakomybés iniciatyva,
kvieCianti verslg savo veiklg grjsti zmogaus
teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkos apsaugos ir
kovos su korupcija principais. Si iniciatyva
skatina jmones ne tik mazinti galimg neigiamg
poveikj aplinkai ir visuomenei, bet ir
bendradarbiaujant su valdzios institucijomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, mokslo
bendruomene bei kitais verslais aktyviai
prisidéti prie socialiniy ir aplinkosaugos
problemy sprendimo, tvarios visuomenes
karimo ir ilgalaikio ekonomikos augimo.

UAB ,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai“ prie Jungtiniy Tauty Pasaulinio susitarimo
prisijungeé 2005 mety birzelj. Jau daugiau kaip du deSimtmecius Sios iniciatyvos principai
yra svarbi musy jmonés kultdros, strateginiy sprendimy ir kasdienés veiklos dalis. Jais
vadovaujameés palaikydami santykius su darbuotojais, klientais ir partneriais,
jgyvendindami projektus bei dalydamiesi savo Ziniomis ir patirtimi. Kartu skatiname ir
kitus rinktis atsakinga, skaidry bei visuomenei verte kuriantj veiklos model,.

Siekdama stiprinti socialinj dialogg ir plaCiau skleisti atsakingo verslo idéjas, 2013 mety
rugpjatj EKT tapo viena i$ Lietuvos atsakingo verslo asociacijos — LAVA - iniciatoriy ir
steigéjy. Aktyvus dalyvavimas asociacijos veikloje leidZzia mums keistis patirtimi, plétoti
partnerystes ir kartu su kitomis organizacijomis ieskoti veiksmingy tvarumo sprendimuy.

2025-ieji metai EKT buvo aktyvios plétros, naujy kompetencijy ir stipréjancio
tarptautinio bendradarbiavimo metai. Pradejome jgyvendinti Europos Sgjungos
Bendrosios rinkos programos finansuojamg projektg EBICOS (Every Bite Counts
Schools), skirtg maisto Svaistymo mazinimui mokyklose - Alytaus regiono mokyklose
jdiegtos iSmaniosios maisto atlieky svarstyklés, o projekto rezultatai buvo pristatyti
Aplinkos ministerijoje, Ziedinés ekonomikos forume Kaune bei nacionalingje televizijoje
LRT laidoje ,Panorama® Sis projektas tapo puikiu pavyzdziu, kaip praktinés, j tvaruma
orientuotos priemonés gali keisti kasdienius jprocCius jauniausioje visuomenés dalyje.
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Gyvename laikotarpiu, kai geopolitinis neapibréztumas, klimato kaita, technologijy
pazanga ir visuomeneés lukescCiai reikalauja gebeéjimo greitai prisitaikyti, taiau kartu -
iSlikti nuosekliems vertybiniuose pasirinkimuose. Siame kontekste tvarumas ir socialiné
atsakomybé tampa ne papildoma organizacijos veiklos dalimi, o bdtina ilgalaikio
atsparumo, pasitikéjimo ir pazangos sglyga.

Esu nuosirdziai dekinga masy klientams uz pasitikejimg ir bendradarbiavima Siuo nuolat
kintanCiu laikotarpiu. Ypal dékoju EKT komandai — uZ profesionaluma, atkakluma ir
nuolatinj siekj kurti tvaresne bei atsakingesne verslo aplinka.

Direktore
Daiva Banaite
2026 m. kovo men.
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VEIKLOS PRINCIPAI

Mes vertiname ir tikime, kad seékmingus rezultatus lemia Sie masy veiklos principai:

e Verté - siulydami konkrecius sprendimus, siekiame didinti organizacijy verte.

e Efektyvumas - gebéjimas buti komanda, kuri vienija geriausias darbuotojy savybes ir
Zinias, puoseléja pagarbg vieni kitiems, tolerancijg ir pasitikéjimg bei vienija
gebejimus, kurie jgalina panaudoti turimus iSteklius efektyviam problemos
sprendimui.

e Zinios ir tobuléjimas - siekiame, kad darbuotojai bty kompetentingi, turéty
reikiamas Zinias ir jgudZius, nuolat juos gilinty ir tobulinty tam, kad kokybiskai atlikty
savo darbg. Todél nuolat mokomés ir keliame kvalifikacijg, domimés naujovémis.

e Asmeninés savybés - sgZiningumas, asmeniné atsakomybé uZ rezultatus,
jsipareigojimy prie$ klientus ir bendradarbius jvykdymas lemia kokybiskai ir laiku
suteikiamas paslaugas, unikalius ir socialiai atsakingus sprendimus.

e Praktiniai rezultatai - stengiamés, kad visi musy sprendimai lemty konkrety ir
iSmatuojama rezultata, o taip pat, kad veiksmas buty nukreiptas ne tik j dabartj, bet ir
turety ilgalaike perspektyvag, formuoty optimistinj pozidrj j ateit].

e Skaidrumas - EKT socialiai atsakinga organizacija, skaidri darbuotojy ir verslo
visuomenés atzvilgiu.

Zinios ir
tobuléjimas

Asmenineés Praktiniai

5 i Skaidrumas
savybeés rezultatai




UAB , EKONOMINES KONSULTACLJOS IR TYRIMAI“
PROFILIS IR STRATEGLIA

Istorija. Vadybos konsultacijas pradéjome teikti 1993 m. Sukaupéme daug patirties, per
keletg pastaryjy mety dirbome su daugiau nei 470 organizacijy ir jgyvendinome per 600
projekty.

Sprendimy jvairové. EKT - viena didziausiy lietuvisko kapitalo konsultaciné jmone,
teikianti kompleksines vadybos ir marketingo konsultavimo bei personalo mokymo
paslaugas verslo jmonéms, valstybinems institucijoms bei kitoms organizacijoms. Gerai
iSmanome Sias organizacijy valdymo sritis: strateginio valdymo, kokybés vadybos
sistemy diegimo, personalo ugdymo, socialiniy paslaugy sistemos vadybos ir kitas.

PripaZinimas rinkoje. Esame lyderiai tarp konsultanty. Pastaruosius metus esame tarp 5
didziausiy Lietuvos verslo valdymo konsultaciniy jmoniy.

Narysté asociacijose. Esame Lietuvos atsakingo verslo asociacijos (LAVA) nariai, Lietuvos
darbdaviy konfederacijos (LDK), Lietuvos kokybés vadybos ir inovacijy (LKVIA) asociacijy
nariai.

Finansiniai rezultatai. EKT apyvarta 2024 m. buvo 1 301 524 Eur, 2024 m. buvo 1 213 629
Eur.

Partneriai. Bendradarbiaujame su daugiau kaip 30 nepriklausomy jvairiy sriCiy eksperty
Lietuvoje bei kitose Salyse veikianCiomis konsultacinémis kompanijomis, su partneriais is
Olandijos, Azerbaidzano, Lenkijos, Latvijos, Kinijos, Japonijos, Piety Koréjos, Honkongo,
Ukrainos, JAV ir kity Saliy.

Klientai. Per 2024 m. EKT prisidejo prie 46 organizacijy augimo ir veiklos tobulinimo
teikdama konsultacijy, kvalifikacijos kélimo, strategijos, metodiky, elektroniniy mokymy
rengimo, investiciniy projekty rengimo, tyrimy, procesy gerinimo, rodikliy parengimo
srityje, konsultaciniy paslaugy aplinkosaugos, atlieky tvarkymo, ekonomikos ir vadybos
srityje. Veikiame ne tik Lietuvoje.

Darbuotojai. Turime didele eksperty komanda. Vidutinis EKT darbuotojy skaicius 2025 m.
- 19 darbuotojy, turinciy socialiniy, tiksliyjy ir humanitariniy moksly issilavinimg.



SOCIALIAI ATSAKINGOS VEIKLOS POLITIKA

EKT SOCIALIAI ATSAKINGAS POZIDRIS | ZMOGAUS TEISES, DARBUOTOJUS,
APLINKA IR KORUPCIJOS PREVENCIJA

e EKT ugdo savo zmones kryptingai ir skatina jy kdrybg, sudaro salygas mokytis ir
tobuléti.

e EKT socialiai atsakinga organizacija, skaidri darbuotojy ir verslo visuomenés atzvilgiu:

e Jokiy atlyginimy vokeliuose bei visos priklausancios socialinés garantijos;

Jokiy kysSiy;

Jokio biciuliy ir giminiy protegavimo bei naudojimosi rysSiais, dirbant su
vieSuoju sektoriumi;

Jokiy dvejoniy, praneSant apie korupcijos atvejj atsakingoms institucijoms;

Jokio spaudimo institucijoms ar asmenims, kad buty priimti palankds jmonei
jstatymai.

Poziuris j Zzmogaus teises:

1 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos remty ir gerbty tarptautine Zmogaus teisiy
apsauga savo jtakos sferoje.

2 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos pacios neprisidéty prie Zmogaus teisiy
pazeidimy.

Orientacija j darbo jéga, sveika ir saugig darbo aplinka:

3 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos remty asociacijy laisve ir pripazinty teise j
veiksmingas bendras derybas.

4 principas. Siekiama panaikinti bet kokj privalomajj ar priverstinj darba.



5 principas. Siekiama panaikinti vaiky darba.
6 principas. Siekiama panaikinti diskriminacijg, susijusig su jdarbinimu ir profesija.

e EKT palaiko asociacijy laisve ir pripazjsta teise j veiksmingas bendras derybas, siekj
panaikinti bet kokj privalomg ar priverstinj, vaiky darbg bei siekj panaikinti
diskriminacija, susijusig su darbu ar profesija.

e |darbinant naujus darbuotojus, nera diskriminacijos pagal amziy, lytj, tautybe ir pan.,
vertinama tik konkrecios dalykinés Zinios, jgytas iSsilavinimas, darbo patirtis, jgudziai

e \VVyrams ir moterims, atliekantiems tokio paties lygio darbg, yra mokami vienodi
atlyginimai.

e |monéje neuzfiksuota jokiy diskriminacijos atvejy ir minéty nuostaty pazeidimy.

SOCIALIAI ATSAKINGA VEIKLA 2025 M.
DARBO SANTYKIAI IR ZMOGAUS TEISES

e Lygios galimybés. Motery ir vyry balansui, sprendimy priémimo pozicijose, uztikrinti,
EKT turi puikias salygas: jmonéje sukurta plokSCia organizaciné struktdra, t. .
sprendimo teise turi visi darbuotojai.




e Darba reguliuojanciy jstatymy laikymasis. Veikéme remdamiesi jstatymais, reguliuojanciais
jdarbinimo ir atleidimo iS darbo procesus, darbo bei poilsio valandy laika.

e Mokymai ir kvalifikacijos kélimas. Viena iS EKT vertybiy - kryptingai ugdyti savo
Zzmones ir suteikti jiems galimybe kurti, sudaryti salygas mokytis ir tobuléti.

2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m.

4 218 Eur 626,74 Eur 4 097 Eur 6 114 Eur 1592 Eur 4350 Eur

Mokymuisi ir kvalifikacijos kelimui skirtos lesos 2020-2025 m.

EKT nuosekliai investuoja j darbuotojy profesinj tobuléjimg ir kompetencijy stiprinima.
Jmonés léSomis darbuotojai dalyvauja konferencijose, seminaruose ir mokymuose, taip
pat plecia zinias elektroniniy mokymuy ktrimo srityje.

Darbuotojy kvalifikacijai kelti skiriamos léSos neatspindi visos profesinio tobuléjimo
apimties. Dalyvavimas asociacijy ir jvairiy projekty veikloje suteikia papildomy galimybiy
nemokamai gilinti Zinias, dalytis patirtimi, perimti gerajg praktikg ir stiprinti profesinius
rysSius. Atsizvelgiant j individualius darbuotojy poreikius, jiems taip pat sudaromos
sglygos dalyvauti EKT organizuojamuose mokymuose.

Svarbi vidinio mokymosi ir ziniy dalijimosi iniciatyva — kiekvieno ménesio pirmajj
penktadienj rengiamos EKT dienos. Jy metu organizuojami vidiniai mokymai, pristatoma
darbuotojy sukaupta patirtis, aptariamos aktualios profesinés temos ir kvieCiami iSorés
praneseéjai. Susitikimuose nagrinéjami klausimai, reikSmingi tiek profesiniam tobuléjimui,
tiek asmeninei darbuotojy gerovei. Mokymy temos parenkamos atsizvelgiant j apklausy
metu iSsakytus darbuotojy poreikius ir pasialymus.

e Veiklos vertinimas. | jmoneés sprendimy priémimo procesg darbuotojai jtraukiami
per kassavaitinius pirmadienius susirinkimus, kai visi darbuotojai turi galimybe
pareiksti nuomone dél aktualiy klausimy sprendimo. Pirmadieniniy susirinkimy metu
darbuotojai ir vadovai aptaria savaités darbus, ieSko sprendimy susidariusioms
problemoms spresti. Tesiamos EKT dienos (kiekvieno ménesio pirmajj penktadienj),
kuriy metu pasidalijama geriausia praktika.



Gery darbo salygy uztikrinimas. |sigyta papildomy IT programy licencijy,
komandiniams darbui on-line bei mokymuy, kt. darbo grupiy vedimui on-line. Darbo
priemonés pritaikytos darbui i5 namy. Atnaujintos darbo vietos, pakeliami stalai, jog
galétume dirbti tiek sédint, tiek stovint.

Motyvacija. Darbuotojy skatinimo ir motyvavimo priemonés yra naudojamos nuolat.
Nors Si strategija ir néra formalizuota, tacCiau apibrézti konkretis veiksmy planai,
remiantis vidiniu darbuotojy poreikiy tyrimu. Vykdomi metiniai pokalbiai su
darbuotojais. Darbuotojai skatinami piniginémis premijomis uz pasiektus rezultatus,
aprupinami jmonés transportu, yra iSduodamos kuro korteles, apmokamos taksi
paslaugos. Remiantis vidiniu tyrimu, buvo jvesta papildoma laisva darbo diena, kuri
pradéta taikyti 2024 metais.

Per daugelj mety EKT tik dar labiau jsitvirtina plokSCia organizacine struktdra, kurioje
nei vienas darbuotojas (tame tarpe ir jmonés partneriai) néra iSskiriamas kaip
»aukstesnis“ uz kitg. Vadovaujamasi nuostata, kad kuo daugiau darbuotojy turéty baty
jtraukti j sprendimy priémimo procesg. Tokiu budu priimami sprendimai leidzia visoms
pusems pasijusti gerai, sukurti ,win win“ situacijg. Laimime, nes tokiu budu ugdosi
darbuotojy ktrybiskumas, kuris leidzia sukurti zymiai didesne pridetine verte jmonei.

Vidiné dokumentacija jmonéje yra maksimaliai supaprastinta (dokumentacija vykdoma
pagal ISO 9001:2015 standarto reikalavimus), paliekant galimybe darbuotojams
tiesiogiai kreiptis j vadovybe su asmeniniais prasSymais, pasitdlymais. Bet kokius
nusiskundimus galima pateikti vieSai, el. budu, vykstanciy pirmadieniniy kolektyvo
susirinkimo metu ar asmeniskai, be pertekliniy reikalavimy dokumentacijai. Esant
batinybei, biuro administratore gali gauti anoniminius nusiskundimus. Tai EKT
vyraujancCios organizacinés kultiros dalis, kurig suformavo patys vadovai ir
darbuotojai.

Pateisinamas nebuvimas darbe 1-2 dienas be formalios dokumentuotos priezasties
(iStikus nelaimei, sunegalavus asmeniskai ar Seimos nariams, kt.).

LyCiy lygybés politika, priekabiavimo del lyties ir mobingo prevencijos politika
atsispindi bendroves veiklos principuose.



e EKT darbuotojai yra svarbiausias verslo sekmés veiksnys, tad kolektyvo socializacija
yra vienas prioritety. EKT kolektyve yra daug ,nerasyty taisykliy“, kurios vyrauja
jmoneés organizacinegje kultdroje, i$ mety j metus ir vienija kolektyvo darbuotojus, t. y.
Naujyjy mety, vidurvasario sventeés, kurios kiekviena pasizymi jvairumu, originalumu,
derinamos su aktyviu poilsiu.

EKT dienos, kurios vyksta kiekvieno ménesio pirmajj penktadienj, tesiamos ir toliau.
EKT Sias dienas skiria akiraCio praplétimui bei naujy ziniy jgijimui aplankydami socialiai
atsakingas jmones ar objektus, pasikviesdami svecCius bei prisijungdami prie
aplinkosauginiy iniciatyvy.
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PASTANGOS, ORIENTUOTOS | VISUOMENE

EKT yra uzdara akciné bendrové, taCiau jgyvendina ir socialinius projektus:

e |lgameté EKT tradicija - aukciono Sv. Kaciy ivakarése organizavimas! Jo metu
darbuotojai bendriems pietums atsineSa savo gamintus Sventinius patiekalus, o
taip pat naudoti dar tinkama, bet asmeniskai jau nebenaudojamg daikta, kuris gali
buti naudingas kitiems. Organizuojamas Siy daikty paradavimo aukcionas, o surinkti
pinigai skiriami kilniam tikslui. Sio renginio tikslas ir mazinti vartojima, t.y. $akis
“neiSmesk-panaudok” ir prisidéti prie gery darby visuomenéje darymo.

e 2025 m. Kalédinio aukciono metu surinktos léSos skirtos ,Emocinés sveikatos
uostas® — Lietuvoje veikian€iam labdaros ir paramos fondui, kurio veikla orientuota
j emocinés ir psichologinés sveikatos stiprinimg. - 625 Eur.

e |abiausiai patyre jmonés konsultantai periodiSkai skaito neatlygintinas paskaitas
NVO ir Lietuvos Svietimo jstaigy moksleiviams / studentams, dalyvauja jvairiuose
konkursuose, vertinimo komisijose.

APLINKOS APSAUGOS POLITIKOS VYKDYMAS

7 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos remty prevencines programas,
uztikrinancias aplinkos apsauga.

8 principas. Iniciatyvos aplinkosauginei atsakomybei didinti.

9 principas. Siekiama, kad verslo organizacijos skatinty aplinkai palankiy technologijy
vystymasi ir paplitima.

e 2024 m. EKT organizuojamy mokymy vyko ir nuotoliniu bddu, todél nereikéjo
aprupinti dalyviy popierine medziaga, pazyméjimais, uzrasy lapais, pan. Viskas
buvo siunCiama el. priemonémis, todeél Zenkliai sumazéjo popieriaus, kuro
sghaudos (tame tarpe ir CO2 iSmetimai);

12
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e Nauji darbuotojai yra supazindinami su jmonés socialinés atsakomybés politika.
Naujam darbuotojui pristatoma jmonés socialinés atsakomybes politika ir veiklos.

e |aikomasi jdiegto ISO 14001 standarto. Jmonéje, visiems darbuotojams matomoje
vietoje, pakabintas informacinis lapas tinkamam atlieky ruSiavimui jmonéje
vykdyti. |Jdiegus §] standarta, geresne aplinkosaugos vadyba leidZzia sumazinti
energijos vartojimg ir atlieky iSmetimg. Kontroliuojant ir matuojant veiklos
procesus, padidinamas energijos vartojimo efektyvumas ir sumazinamas atlieky
iSmetimas. Minimizuojama incidenty tikimybe.

e Renkamos spausdintuvy kasetés, kad jos baty atiduotos tokio tipo atliekas
tvarkanc¢ioms jmonéms. Taip pat Sioms jmonéms atiduodama ir kita technika bei
biuro medziagos, kurios pazenklintos specialiomis zymomis, t. y. draudziama mesti
] bendruosius atlieky konteinerius, siekiant minimizuoti zalg aplinkai. Baterijos
atiduodamos perdirbimui, jos yra metamos | tam skirtas talpas. Tokiu bddu yra
saugoma aplinka ir tausojami gamtos iStekliai.

e Taip pat, siekiant efektyvesnio resursy panaudojimo, pasenusi jranga keiCiama j
nauja, reikalaujanCig maziau resursy veiklos uztikrinimui (atnaujinti kompiuteriai,
mobilieji telefonai).

e Kiekvieng kartg i3éjus i patalpos igjungiame 3$viesa, kompiuterine jranga. Sis
paprastas ir efektyvus budas padeda sumazinti elektros sagskaitg bei tausoti
gamtos iSteklius.

e Atliekos rusiuojamos, kad jas perdirbus buty gaunamos naujos Zaliavos. |moné
laikosi nuostatos, kad naujosios technologijos neteikia visapusiSko sprendimo,
kaip tvarkyti atliekas, tam reikalingas aktyvus kiekvieno atlieky turétojo
dalyvavimas.

e Jau ilgg laikg yra atsisakyta vandens plastikinéje taroje naudojimo. Tokiu badu
siekiama prisidéti prie plastiko atlieky mazinimo.

e |moneéje skatinamas sveikas gyvenimo budas, t. y. vykimas j darbg péscCiomis,
ekologiSko transporto naudojimas - dviraciai, kuriuos yra galimybé saugiai laikyti
biure arba tam tikrose vietose lauke.

e Skatinama kelioniy planavimg vykdyti ne tik Microsoft Share Point programoje,
bet ir susirinkimy metu, kad darbuotai jvardinty planuojamas savaités keliones,
tokiu budu lengviau derinant keliones tarpusavyje. Taip pat darbuotojai skatinami
atsisakyti automobilio lankant klientus miesto ribose, tokiu budu siekiant
sumazinti reikSmingg aplinkos veiksnj.
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ANTI-KORUPCINIS POZIDRIS BEI VEIKSMAI KORUPCIJOS
PREVENCIJOS SRITYJE

Poziuris j korupcija:

10 principas. Verslo organizacijos turi kovoti pries visas korupcijos formas (tame tarpe,
papirkinéjima ir kySininkavima).

e EKT pritaria kovai prieS visas korupcijos formas, jskaitant papirkinéjimg ir
kySininkavima. Veiklg vykdo laikydamasi Lietuvos jstatymy, vidaus taisykliy.

EKT palaiko tik skaidrias verslo plétros formas. VieSojo sektoriaus teikiami uzsakymai
EKT pasiekia tik vieSyjy pirkimy keliu. Administruodama ES paramg, EKT laikosi
praktikos rekomenduoti Klientui pirkimams naudoti atviro konkurso, skelbiamo CVPIS,
forma ir vengti neskelbiamy apklausy.
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	PAŽANGOS ATASKAITA 2024 M.
	Darbą reguliuojančių įstatymų laikymasis. Veikėme remdamiesi įstatymais, reguliuojančiais įdarbinimo ir atleidimo iš darbo procesus, darbo bei poilsio valandų laiką.
	Mokymai ir kvalifikacijos kėlimas. Viena iš EKT vertybių – kryptingai ugdyti savo žmones ir suteikti jiems galimybę kurti, sudaryti sąlygas mokytis ir tobulėti.
	2020 m.
	2021 m.
	2022 m.
	2023 m.
	2024 m.
	2025 m.
	4 218 Eur
	626,74 Eur
	4 097 Eur
	6 114 Eur
	1 592 Eur
	4350 Eur
	EKT nuosekliai investuoja į darbuotojų profesinį tobulėjimą ir kompetencijų stiprinimą. Įmonės lėšomis darbuotojai dalyvauja konferencijose, seminaruose ir mokymuose, taip pat plečia žinias elektroninių mokymų kūrimo srityje. Darbuotojų kvalifikacijai kelti skiriamos lėšos neatspindi visos profesinio tobulėjimo apimties. Dalyvavimas asociacijų ir įvairių projektų veikloje suteikia papildomų galimybių nemokamai gilinti žinias, dalytis patirtimi, perimti gerąją praktiką ir stiprinti profesinius ryšius. Atsižvelgiant į individualius darbuotojų poreikius, jiems taip pat sudaromos sąlygos dalyvauti EKT organizuojamuose mokymuose. Svarbi vidinio mokymosi ir žinių dalijimosi iniciatyva – kiekvieno mėnesio pirmąjį penktadienį rengiamos EKT dienos. Jų metu organizuojami vidiniai mokymai, pristatoma darbuotojų sukaupta patirtis, aptariamos aktualios profesinės temos ir kviečiami išorės pranešėjai. Susitikimuose nagrinėjami klausimai, reikšmingi tiek profesiniam tobulėjimui, tiek asmeninei darbuotojų gerovei. Mokymų temos parenkamos atsižvelgiant į apklausų metu išsakytus darbuotojų poreikius ir pasiūlymus.
	Veiklos vertinimas. Į įmonės sprendimų priėmimo procesą darbuotojai įtraukiami per kassavaitinius pirmadienius susirinkimus, kai visi darbuotojai turi galimybę pareikšti nuomonę dėl aktualių klausimų sprendimo. Pirmadieninių susirinkimų metu darbuotojai ir vadovai aptaria savaitės darbus, ieško sprendimų susidariusioms problemoms spręsti. Tęsiamos EKT dienos (kiekvieno mėnesio pirmąjį penktadienį), kurių metu pasidalijama geriausia praktika.
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